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編者的話

「J10個人信用評分資訊」第三版上線
編輯部

金融機構評估客戶數量龐大之消費性金融業務風險高低，最常使用也最有效率之工具為信用評

分，其主要功能即在於依模型評分結果進行客觀、一致性風險排序	(	risk	 ranking	)，再配合其風險

管理策略與目標，將排序結果區分為數個客群，以便針對不同風險特性之客群，擬訂管理策略與政

策，執行有效與精準之管理工作。而信用評分除金融機構可自行建立特定模型為客戶評分外，信用

報告機構亦以其跨機構之廣泛信用資料，建立模型提供普遍適用的「通用型信用評分」；信用報告

機構所提供之評分，除可降低各銀行自行發展特定模型的成本外，也提供一個共同的參照基準，讓

各銀行的自建模型得以進行比較與校準。

聯徵中心為提升對會員機構之服務品質，強化徵審作業參考資料，以資料庫的龐大資料量進

行研究與加值，於�00�年�月正式推出個人信用評分產品—「J�0個人信用評分資訊」(	以下簡稱

「J�0」)	，用以呈現授信戶未來可能之信用表現，進而協助會員機構進行信用風險管理。自「J�0」

上線以後，歷經國內消費金融市場信用卡與現金卡循環信用的「雙卡」事件，以及美國次級房貸

風暴的影響，聯徵中心為因應環境變動，針對「J�0」模型適時進行兩次微調及一次正式改版，爰

「J�0」第二版於�00�年�月修訂上線，並自上線起定期發布監控報告；又為能確實掌握「J�0」評分

於實務面運用情況，聯徵中心亦嘗試與會員銀行合作，以信用卡申請進件此項業務為個案研究對

象，評估「J�0」結合銀行內資料或模型所產生之綜效，並測試不同策略下對損失可能造成之具體影

響，提供該銀行建立內部徵審標準之參考，以達到信用風險控管目標。

「J�0」產品自推出至今已逾�年，經過不斷的改進與調整，整體評分的風險區隔力皆呈現穩定

的狀態，目前已有超過�0家大型行庫將J�0評分產品納入日常的徵審作業流程中；因此，聯徵中心

在進行「J�0」第三次改版過程中，除了針對資料與模型建置流程持續進行改善外，為增加評分模型

的適用性，除內部舉辦跨部門的討論會外，亦依不同業務特性邀請會員機構進行相關的諮詢會議，

會員機構的使用測試及意見回饋，皆成為第三次評分改版過程中的重要參考依據，期使「J�0」第三

版更能符合會員機構在業務面上的實務需求。

「J�0」第三版已於今	(	�0�0	)	年��月�日修訂上線，本期「專題報導」有「J�0」研發團隊代表

所撰〈消費者個人信用評分第三版	(J�0)	之說明及相關策略運用分析〉，以及萬泰銀行風險管理部

協理陳冠宇撰寫之〈以金融聯合徵信中心之信用評分發展授信管理策略之簡介〉，皆在闡釋「J�0」

第三版之內涵及運用。此外，本期「產品資訊」專欄介紹新信用資訊產品「N�0	公開發行公司內

部人－持股及質押資訊」，及「B��	綜合授信、房貸業務與�年內購置不動產結案資訊」；「消費者

服務」專欄提醒民眾申辦信用卡帳單分期要注意自己的償債能力；「財金書房」則介紹甫出版新書

《��年版台灣地區主要行業財務比率刊冊》，請讀者閱覽、指教。




